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*Viva ’America che assume”
Tutti in coda da McDonald’s

Lazienda offre 50 mila posti in un giorno: “Svolta per il Paese”

Reportage

GLAUCO MAGGI
NEW YORK

olando ha poco piu di 40
anni, la cravatta a strisce
blu e rosse sulla camicia
violetta button down, lo
sguardo raggiante sotto
un taglio di capelli ordinato, da mana-
ger. Lo &, infatti, perché guida le ope-
razioni al McDonald’s sulla Terza Ave-
nue e 1032 Strada, a Spanish Harlem.
Oggi & una giornata di pubblica consa-
crazione per chi ha fatto carriera nella
regina del fast food: oltre il 50% dei pa-
droni dei locali e dei manager ha co-
minciato dal livello pit1 basso. Rolando
& in sede dalle 7. Ha riservato un’area
vicina all’ingresso, linda e accogliente
e contornata dai palloncini rossi e gial-
li che sono la bandiera della casa, a chi
si presenta per compilare i moduli del-
la speranza. E lui & Ii, con I’assistente
Maria, pronto a vedere uno per uno i
candidati in cerca di lavoro che si pre-
senteranno nel suo locale, nell’ambito
del National Hiring Day, il primo gior-
no nazionale delle assunzioni mai or-
ganizzato dalla societa: 50mila posti
in una botta sola, importanti anche
per una azienda con 1,7 milioni di ad-
detti.
Deve vendere una storia di succes-
so, la propria, a un pubblico accomu-
nato dal desiderio di una paga oraria,

subito, ma variegato per sogni ed aspi-
razioni. Se Rolando ha gi4 vinto in po-
che ore la sua missione - per la decina
di posizioni aperte in questa sede ab-
biamo registrato almeno una trentina
di domande entro le 10 - gli applicants
hanno appena comineiato il loro viag-
gio. «Mi hanno promesso che si faran-
no vivi entro una settimanay, dice al
termine del colloquio Keiko, sul mar-
ciapiede appena fuori del locale. Ro-
lando & arrivato dal Guatemala nel
1987, ha fatto il lavapavimenti in un re-
staurant di McDonald’s a Downtown
Manbhattan, dalle parti di Wall Street.
E poi & salito nella scala delle posizio-
ni, da membro dello staff a manager
del turno, a manager del dipartimen-
to, a general manager del locale. E an-
che in citta é risalito, da Downtown ad
Uptown, fino ad Harlem.

Forse é anche il sogno degli aspi-
ranti. La prima é Keiko: a proposito di
globalizzazione e di lavori che un Pae-
se ruba ad un altro, la ragazza & spa-
gnola, di Barcellona, e vive nel Bronx.
Ha 17 anni e si & iscritta al College di
Utica, nello Stato di New York, dove
conta di specializzarsi in arte grafica
o architettura. Primo lavoro? «Se ce
la faccio, si». E preferenze di mansioni
ne hai? «Se becco un posto, mi prendo
quel posto». E esperanto del lavoro,
con lentusiasmo dei pin giovani.
Chris, 32 anni, afro-americano che vi-
ve qui vicino, & molto pilt scettico.
Esce con il modulo ancora bianco. «Ci
devo pensare... io farei di tutto, ma
non dove si tocca il cash. Normalmen-
te io ci mangio, qui. A te piace McDo-
nald’s?».

Durante l'atterraggio

Rischio di collisione

per |'aereo di Michelle

wam A causa dell’errore di un controllo-
re di volo, Michelle Obama ha sfiorato
lunedi il disastro aereo. ll jet della Casa
Bianca con a bordo la first lady ameri-
cana, un Boeing 737, stava atterrando
ad Andrews, una base militare nei
pressi di Washington, quando e stato
costretto a riprendere quota per evita-
re la collisione con un cargo militare
C-17 che si trovava sulla pista.

L'aereo ¢ poi atterrato senza danni ma
secondo la Federal Aviation Authority,
che ha aperto un’inchiesta; il rischio di
un incidente disastroso e stato alto.

La notizia e stata rivelata ieri notte dal
sito online del Washington Post e cade
in un momento di aspre polemiche ne-
gli Stati Uniti sui controllori di volo. Di
recente hanno fatto notizia casi di ope-
ratori che si sono addormentati duran-
te i turnidi notte.
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Gli «applicants» chiedono
soldi subito e carriera
TATIANA, 17 ANNI: <M PIACE MANGIARE
DAMCDONALD'S. VORREI ESSERE ASSUNTA

MA STUDIERO LEGGE, FARO L'AVVOCATO»
ABDULLAH, 38 ANNI: «LAVORO DA DUNKIN' DONUTS
PER 7,25 DOLLARI ALL'ORA, E SONO QUI

PERCHE PAGANO DI PIU, MI HANNO DETTO»

CHRIS, 32 ANNI: «C| DEVO PENSARE...

10 FAREI DI TUTTO, MA NON VORREI STARE

ALLA CASSA. NORMALMENTE 10 €I MANGIO, QUI
ATE PIACE MCDONALD'S?»

«No way, nessuna intenzione di pro-
seguire qui, se mi prendonoy, dice Ta-
tiana, riccioli neri, afro-americana di 17
anni. Sta finendo il liceo a Brooklyn, sa
gid che andra in settembre al College
Spellman, in Georgia. «Mi piace man-
giare da McDonald’s, vorrei essere as-
sunta, ma studiero legge, fard 'avvoca-
to». Minuta, incappucciata, nera, Deni-
se ha 24 anni e dice «chissa» alla doman-
dasulla carriera da Mac. Viene da Broo-
klyn, dove é nata, e ha
un diploma in Busi-
ness and Manage-
ment alla Global Insti-
tution, sulla 1252 stra-
da. «I'm lovin’ it»,
scherza usandolo slo-
gan di McDonald’s quando le chiedo se
le piace. «Ho fatto il cuoco nei Queens,
ma abito da queste parti», dice Alvin,
ispanico di 22 anni, diplomato in un li-
ceo cittadino senza ambizioni di colle-
ge. «Questa ¢ una buona opportunita di
lavoro, speriamo bene». Anche Christi-
ne ¢ ispanica, ha 20 anni e ha gia lavora-
to in un supermercato. Studia in un isti-
tuto professionale e «no, non penso a un
posto fisso qui, lo prenderei solo come

impiego temporaneo».

Sulla Sesta Avenue, tra la 462 e la
472 c’e il McDonald’s che la societa ha
designato come punto di raccolta dei
giornalisti. Le posizioni aperte sono cin-
que, spiegano i due padroni del locale,
Elaine e Bill Diekmann, nonni tedeschi
e una vita con McDonald’s: lui, 57 anni,
ha iniziato dal lavoro pilt umile 40 anni
famentre facevail liceo a San Diego; lei,
55 anni, & nel business da 37, da quando

era in college. Sposa-

SOGNG AMERICANG tisinel1976,i due han-
Sulla 1032, 1l manager no scalato lo scalabi-

le, e nel 1992 sono ve-

Rolando & partﬂ;q da ZETO  nuti a New York per
e ha scalato tuttiigradini comprare il loro pri-

mo ristorante: ora,
con quello di Midtown, ne hanno un se-
condo a Chelsea. Carriere miraggio per
Abdullah Almanun, 38 anni, dal Bangla-
desh, che ha appena compilato il modu-
lo: «Lavoro da Dunkin’ Donuts (catena
di caffé e dolci ndr) per 7,25 dollari al-
'ora, e sono qui perché pagano di pii,
mi hanno detto (in media 8,30, rndr). Ho
scelto di venire a Manhattan perché &
una citta, a Brooklyn vivo con moglie e
figlio, ma & un villaggio».
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