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WAL TPIREGE LE VENDITE PER CORRISPONDENZ A

Prix atiacca le Poste
«Penalizzati dagli aumenti»

It «all cennter hiellese
dell’zzienda registra
550 ai'lacontatt
Cshme 21 clientl

VADENGO

Contro l'aumento delle tarif-
{e postali scende ir carapo la
«Bon Prixy, del marchio tede-
sca Otto Group.

Spiega la responsabile del-
le campagne pubblicitario Sil-
wa Ragazzoni: «Daun decea-
1110 operiamo riel settore del-
le vendile per corrisponden-
za per abitl ed accessori ed
abblamo sempre utilizzato
Posts: Iraliane per la conse-
gua det pacchi ¢ la distribu-
zione dei cataloghi, instau-
raxdo una buana collabora-
zione. Ora la comuaicazione
delle nuove tariffe rende indi-

spensabile pcr noi trovare
wna soluzione adeguata che
¢i permetta di essere come
sempre competitivi. Di fatto
un primo aumento del costo
postale & scattato a luglic e a
quesio si aggiungera quello
annunciato  dallmizio del
Prossime  anno.  Risuliato:
Timporto di spedizione per

1 pacco sara di sette ewro.
L'aumento notevole ci pena-
lizza, proprio in un contesto
che vede il mercato aumenta-
re con lo sviluppe di Internet.
E proprio quande stiamao in-
vestendo con la realizzazione
di un nuove magazzino logi-
stico a Valdengos.

1I confronto cen le tariffe
postali applicate in Francia
ed in Germania - sacondo la
Bon Prix - & negative per
Poste Italiune: attuaimente 5
eurc contro meno di tre. Non
poco per un'imapresa che lo
scorso anno ha fatturato qua-
si 90 milioni & eurc e che
dovrebbe farsi carico di un

magpior costo di circa 5 milio-
ni annnd stando a dati desnn-
tidall'attiviza.

Al call center di Valdengo

giungono annualmente
650.000 contatti telefonici
che si concretizzano nell’ss
per cento dei casi in vendite
con destinazione Italia,
Svizzera, Grecia e molti
Paesi dell'Europa centro-
meridionale

Nell'ultimo triennic il yo-
lume wedio dei pacchi @
aumentato del 30 per centu
circa, a teszimoniare 1a vita-
lita della «Bon Prixs, che
per altro conta 120 dipen-
denti, di cui oltre la met3
assunta con contratto a tam-

o indeterminato. Poste Ita-
iane corre quindi concreta-
mente il rischio di perders
un ottimo clente.  [d. sal



